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BAŞKAN'INMESAJI 

Değerli üyelerimiz.  

Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası olarak 

ilçemizin kalkınması ve refaha kavuşması adına 

her hem şehrimizin bilincinde olduğu gibi biz 

de yaptığımız çalışmalar da ilçenin huzur ve 

refahını sağlama gayreti ve bilincindeyiz. 

Biliyoruz ki ekonomik refah ve istikrar bölgenin 

sosyo-kültürel sorunlarının da azalmasını sağlayacaktır. Bu sebeple 

ticaret ve sanayi dallarında çalışmak isteyen vatandaşlarımıza her 

türlü kolaylığı sağlamak ve böylelikle onlara yardımcı olmak 

emelindeyiz. Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası olarak bölgemizde ve 

ilçemizde istikrar ve barışın sağlanması, refah seviyesinin yükselmesi 

sorunların en aza indirilmesi adına elimizden geleni ve hatta fazlasını 

yapmaya talip olduğumuzu belirtir, siz değerli halkımıza şükranlarımı 

sunarım. 

Mahsum Özmen 

Yönetim Kurulu Başkanı 
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“İlim, fen ve ihtisas nerede varsa, sanayi nerede varsa, gidip öğrenmeye 

mecburuz.” 

GAZİ MUSTAFA KEMAL ATATÜRK 
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ORGANİZASYON ŞEMASI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ODA MECLİSİ

Hesapları İnceleme 
Komitesi

Disiplin Kurulu

YÖNETİM KURULU

Genel Sekreter

Ticaret Sicil Sorumlusu

Oda Sicil Sorumlusu

Basın Yayın Sorumlusu

Bilgi İşlem Sorumlusu

Kalite/Akreditasyon 
Sorumlusu

Dış Ticaret Sorumlusu

İdari ve Mali İşler 
Sorumlusu

Proje sorumlusu

Akreditasyon İzleme 
Komitesi
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TİCARET VE SANAYİ ODASI ORGANLARI 

MECLİS BAŞKANLIK DİVANI 

Şehmus AYDIN  BAŞKAN 
Adnan ÇAKIR  BAŞKAN YARDIMCISI 
Medeni AKAN  BAŞKAN YARDIMCISI 
 
 

MECLİS ÜYELERİ 

Mahsum ÖZMEN  ÜYE 
Şehmus AYDIN  ÜYE 
Mehmet DÜNDAR  ÜYE 
Medeni AKAN  ÜYE 
Şükrü AKBAL  ÜYE 
Muzaffer AKTOĞ  ÜYE 
Adnan ÇAKIR  ÜYE 
İlhami KOK  ÜYE 
Sedat ÖZ  ÜYE 
Uğur DİLMEN  ÜYE 
Orhan KAYA  ÜYE 
Necati  DOĞRU  ÜYE 
Mehmet ALPAĞAT  ÜYE 
Fuat TURAN  ÜYE 
Abdulğani ÇİÇEK  ÜYE 

YÖNETİM KURULU ÜYELERİ 

Mahsum ÖZMEN    BAŞKAN 
Mehmet DÜNDAR   BAŞKAN YARDIMCISI 
Fuat TURAN    BAŞKAN YARDIMCISI 
Müzaffer AKTOĞ    MUHASİP ÜYE 
Orhan KAYA    ÜYE 

DİSİPLİN KURULU ÜYELERİ 

Mehmet ÇELİK   BAŞKAN 
Eyyüp DAĞ   ÜYE 
İlyas AYDIN   ÜYE 
Faysal ADLIM   ÜYE 
Abdurrahman ÖZÇELİK   ÜYE 
Hayrettin ŞAHİN   ÜYE 

HESAPLARI İNCELEME KURULU 

İlhami KOK 
Şükrü AKBAL 
Sedat ÖZ 
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1-TEMEL YETERLİLİKLER 

1.1.-YÖNETİM VE ODA/BORSA MEVZUATI 

MİSYONUMUZ 

Üyelerimize ve ilçemize katma değer sağlayan, istihdam arttırıcı etkinlikler yapan bir oda olmak. 

VİZYONUMUZ 

İlçemiz ve ilimizdeki tüm sektörlerde katma değer yaratarak,  sosyal ve ekonomik anlamda katkıda 
bulunan, verdiği hizmet kalitesini sürekli iyileştiren örnek bir kurum olmak. 

MECLİS VE YÖNETİM KURULU TOPLANTILARI 

2020 yılı içerisinde Yönetim Kurulu haftada 1 gün, Oda Meclisi ve Meslek Komiteleri ise ayda 1 gün 
rutin gündemdeki konular ile toplantılarına devam etmiştir. 

KURUMSAL DEĞERLERİMİZ 

 Şeffaf ve objektif  

 Katılımcı ve örnek yönetim anlayışlı 

 Sürekli iyileşme ve üye odaklı 

 Sosyal ve ekonomik sorumlulukları olan 

 Değerler ve gelişmelere açık 

1.2-MALİ YÖNETİM 

MALİ POLİTİKAMIZ 

5174 sayılı kanun ve mevzuatla belirlenmiş olan gelirlerini; üyelerinin ve ilçenin gelişmesi için harcayan, 
risk yönetimi ve denk bütçe kuralları ile misyonu, vizyonu ve kurumsal değerlerine uygun harcayan bir 
kurumdur.  

Tablo  - Nusaybin Ticaret Ve Sanayi Odası Gelir Tablosu 

YILLAR GELİR (TL) 

2018 Yılı 491.793 

2019 Yılı 459.466 

2020 Yılı 678.794 

2021 Yılı 861.459 

2022 Yılı 1.710.227 

2023 Yılı 3.155.117,01 

 
Tablo  - Nusaybin Ticaret Ve Sanayi Odası Gider Tablosu 

YILLAR GİDER (TL) 

2018 Yılı 397.839 

2019 Yılı 430.458 

2020 Yılı 656.239 

2021 Yılı 829.872 

2022 Yılı 1.324.904 

2023 Yılı 2.601.139,54 
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1.3-İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKASI 

Nusaybin Ticaret Ve Sanayi Odası insan kaynaklarını; 

 Personel görüş, önerilerini değerlendiren katılımcı bir yönetim anlayışına sahip, 

 Personelini sosyal ve mesleki anlamda geliştiren ve uygun etkinlikler planlayan, 

 Memnuniyet, liyakat ve performans odaklı, şeffaf ve hakkaniyetli olarak, 

Yönetir. 

PERSONEL 

Abdulkadir GÜNEŞ   Genel Sekreter 

İhsan ÖZ     Muhasebe Müdürü 

İlhan ÖZMEN    Tahsildar 

Nuh ÖZMEN    Sicil  

PERSONEL TOPLANTILARI 

Odamız3 aylık olağan Personel Toplantılarını gerçekleştirdi, Odamız personellerinin katılım sağladığı 
toplantı öneri şikayet ve aylık gündem konuları için toplandı, toplantılarda gündeme ilişkin konular 
değerlendirildi. 

 

KPS VE KVKK BİLGİLENDİRME WEBİNARI EĞİTİMİ 

İçişleri Bakanlığı Nüfus ve Vatandaşlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü merkezi veri tabanında yer alan 
verilerin, alıcı kurumlarla çevrimiçi paylaşımına ilişkin usul ve esasların düzenlendiği Kimlik Paylaşım 
Sistemi Yönetmeliği 21.8.2020 tarihli Resmi Gazete'de yürürlüğe girmiştir. Birliğimize bağlı Oda ve 
Borsa Çalışanlarımıza Özel Kurumsal Gelişim Programları kapsamında Kimlik Paylaşım Sistemi (KPS) 
kullanım esasları hakkında bilgilendirme yapılması gerekliliği ortaya çıkmıştır. KPS'den elde edilecek 
verilerin kişisel veriler olması sebebi ile Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'nun (KVKK) da anlatılacağı 
KPS VE KVKK Bilgilendirme Webinarı eğitimine Oda Personellerimizden Nuh ÖZMEN katılım 
sağladı.10.09.2020 

KVKK VE VERBİS KAYDI BİLGİLENDİRME SEMİNERİ GERÇEKLEŞTİRİLDİ 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği organizasyonuyla Kişisel Verilerin Korunması (KVKK) ve VERBİS Kaydı 
Bilgilendirme Semineri internet üzerinden gerçekleştirildi.Seminerde açılış konuşması TOBB Reel 
Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi Başkanı Hasan Çağlayan Dündar tarafından gerçekleştirilirken, KVKK 
ve VERBİS paneline Kişisel Verileri Koruma Kurumu Veri Yönetimi Daire Başkanı Mustafa Erbilli, TOBB 
Birinci Hukuk Müşaviri İbrahim Nihat Bayar ile Araştırma ve Danışmanlık Merkezi Müdürü Cahit Ceren 
tarafından katılım sağlandı. 
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1.4-İŞ PLANLAMASI VE YÖNETİMİ 

Odamız Yönetim Kurulu her dört yılda bir düzenlediği Stratejik Plan doğrultusundaMeclisTarafından da 
gözden geçirilen ve onaylanan Yıllık Çalışma Planı hazırlamaktadır. 

Periyodik olarak yapılan YGG Toplantılarında çalışma hedefleri düzenli olarak ölçülmekteve gözden 
geçirilmektedir. Üyelere yıllık rapor sunulmaktadır. 

STRATEJİK PLAN VE TAHMİNİ MALİYET ÖZETİ 

 

  
FALİYET ÖZETİ 

  

4 yıllık Hedef 
Performans 

2023 HEDEFİ 
Gerçekleşme 

Oranı 
Toplam 

Gerçekleşeme 

 AMAÇ 1  AMAÇ 1. KURUMSAL ALTYAPININ İYİLEŞTİRMESİ  163 37 89,2% 33 

 HEDEF 1.1  FİZİKSEL VE FİNANSAL KAYNAKLARI GELİŞTİRMEK 24 6 66,7% 4 

 HEDEF 1.2 
İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNİ 
ETKİNLEŞTİRMEK 

45 9 111,1% 10 

 HEDEF 1.3  
İLETİŞİM VE HABERLEŞME OLANAKLARINI 
ARTTIRMAK 

62 14 85,7% 12 

 HEDEF 1.4  TEKNOLOJİK ÇALIŞMA ORTAMINI İYİLEŞTİRMEK 20 5 60,0% 3 

 HEDEF 1.5  SÜREÇ YAKLAŞIMI SİSTEMİNİ GELİŞTİRMEK 12 3 133,3% 4 

 AMAÇ 2.  
AMAÇ 2. ÜYE İHTİYAÇLARININ BELİRLENMESİ VE 
KARŞILANMASI SAĞLAMAK 

1.339 518 23,0% 119 

 HEDEF 2.1 ÜYE İLİŞKİLERİNİ GELİŞTİRMEK 1271 503 20,5% 103 

 HEDEF 2.2 
KURUM VE ÜYELER ARASI  İLETİŞİMİN 
GÜÇLENDİRMEK 

24 6 216,7% 13 

 HEDEF 2.3  
ÜYELERİN İŞ GELİŞTİRMELERİ İÇİN EĞİTİM VE 
ETKİNLİKLER YAPMAK 

44 9 33,3% 3 

 AMAÇ 3.  
AMAÇ 3. ÜYELERİN REKABET GÜÇLERİNİN 
ARTTIRILMASI VE SÜRDÜRÜLEBİLİR İŞ HAYATINA 
YÖNELİK AMAÇLAR 

1.587 306 7,8% 24 

 HEDEF 3.1 
POLİTİKA TEMSİL VE LOBİCİLİK ÇALIŞMALARI 
YAPMAK 

53 12 100,0% 12 

 HEDEF 3.2 
SANAYİ VE TİCARET SEKTÖRÜNÜN 
GELİŞTİRİLMESİ İÇİN ÇALIŞMALAR YAPMAK 

38 8 50,0% 4 

 HEDEF 3.3 
DIŞ TİCARET HACMİNİN ARTTIRILMASI İÇİN 
ÇALIŞMALAR YAPMAK 

42 5 40,0% 2 

 HEDEF 3.4 
İLÇENİN SOSYAL HAYATINA YÖNELİK 
ETKİNLİKLERDE BULUNMAK VE DESTEKLEMEK 

1454 281 2,1% 6 

  Genel Toplam 3089 861 20,4% 176 

 

 



      

NUSAYBİN TİCARET VE SANAYİ ODASI 

Nusaybin TSO Sayfa 9 
 

 

 

  
MALİYET ÖZETİ 

  

4 yıllık Hedef 

Performans 
2023 HEDEFİ 

Gerçekleşme 

Oranı 

Toplam 

Gerçekleşeme 

 AMAÇ 1  
AMAÇ 1. KURUMSAL ALTYAPININ 

İYİLEŞTİRMESİ  
258.000 47.460 11,5% 5.470 

 HEDEF 1.1  
FİZİKSEL VE FİNANSAL KAYNAKLARI 

GELİŞTİRMEK 
57.000 9.600 0,0% 0 

 HEDEF 1.2 
İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNİ 

ETKİNLEŞTİRMEK 
81.200 14.600 25,8% 3.760 

 HEDEF 1.3  
İLETİŞİM VE HABERLEŞME OLANAKLARINI 

ARTTIRMAK 
53.500 8.650 1,3% 110 

 HEDEF 1.4  
TEKNOLOJİK ÇALIŞMA ORTAMINI 

İYİLEŞTİRMEK 
49.200 11.100 14,4% 1.600 

 HEDEF 1.5  SÜREÇ YAKLAŞIMI SİSTEMİNİ GELİŞTİRMEK 17.100 3.510 0,0% 0 

 AMAÇ 2.  

AMAÇ 2. ÜYE İHTİYAÇLARININ 

BELİRLENMESİ VE KARŞILANMASI 

SAĞLAMAK 

273.000 46.250 22,9% 10.600 

 HEDEF 2.1 ÜYE İLİŞKİLERİNİ GELİŞTİRMEK 118.500 17.250 37,1% 6.400 

 HEDEF 2.2 
KURUM VE ÜYELER ARASI  İLETİŞİMİN 

GÜÇLENDİRMEK 
94.000 19.000 20,3% 3.850 

 HEDEF 2.3  
ÜYELERİN İŞ GELİŞTİRMELERİ İÇİN EĞİTİM 

VE ETKİNLİKLER YAPMAK 
60.500 10.000 3,5% 350 

 AMAÇ 3.  

AMAÇ 3. ÜYELERİN REKABET GÜÇLERİNİN 

ARTTIRILMASI VE SÜRDÜRÜLEBİLİR İŞ 

HAYATINA YÖNELİK AMAÇLAR 

787.450 111.700 20,6% 23.000 

 HEDEF 3.1 
POLİTİKA TEMSİL VE LOBİCİLİK 

ÇALIŞMALARI YAPMAK 
250.100 49.400 7,0% 3.450 

 HEDEF 3.2 

SANAYİ VE TİCARET SEKTÖRÜNÜN 

GELİŞTİRİLMESİ İÇİN ÇALIŞMALAR 

YAPMAK 

57.100 10.800 2,8% 300 

 HEDEF 3.3 
DIŞ TİCARET HACMİNİN ARTTIRILMASI İÇİN 

ÇALIŞMALAR YAPMAK 
265.250 16.500 3,0% 500 

 HEDEF 3.4 

İLÇENİN SOSYAL HAYATINA YÖNELİK 

ETKİNLİKLERDE BULUNMAK VE 

DESTEKLEMEK 

215.000 35.000 53,6% 18.750 

  Genel Toplam 1.318.450 205.410 19,0% 39.070 

 

0.0%

50.0%

100.0%

AMAÇ 1. KURUMSAL ALTYAPININ
İYİLEŞTİRMESİ

AMAÇ 2. ÜYE İHTİYAÇLARININ
BELİRLENMESİ VE KARŞILANMASI

SAĞLAMAK

AMAÇ 3. ÜYELERİN REKABET
GÜÇLERİNİN ARTTIRILMASI VE
SÜRDÜRÜLEBİLİR İŞ HAYATINA

YÖNELİK AMAÇLAR

89.2%

23.0%
7.8%

Gerçekleşme Oranı
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1.5-HABERLEŞME VE YAYINLAR 

Nusaybin TSO olarak haberleşme politikamızın temelini; iletişim kaynaklarını teknolojikgelişmelere uygun 
olarak kullanıp, üyelerimiz ve paydaşlarımıza zamanında vetam hizmet vermek oluşturur. 

Yerel basın ve televizyonlarda hakkımızda çıkan haberlere facebook adresimizdenulaşılabilir. 

HABERLEŞME VE YAYIN POLİTİKASI 

 Üyelerimizin iletişim tercihlerini öncelikle gerçekleştirmek,  

 Yeni teknolojinin getirdiği iletişim olanakları ile yazılı, görsel ve sosyal medyadan yararlanarak 
üyelerimize ulaşmak, 

 Üyelerimizi, dünya, il ve ülke bünyesinde hazırlanmış ekonomik raporlar, iş istatistiklerini ve 
teşviklerden haberdar etmek, 

 Olanakları ölçüsünde dergi, bülten, arşiv, web gibi bilgi sistemlerinde genel ve kurumun ürettiği 
bilgilerine kolayca ulaşılabilirliği sağlamaktır. 

E-BÜLTENLER 
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AMAÇLAR
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Maliyet Gerçekleşme Oranı
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1.6-BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ KULLANIMI 

 BİLGİ ve İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ POLİTİKASI 

 Gelişen bilgi ve iletişim teknolojini takip ederek, kullanacak, üyelere ve kurumlara örnek olacaktır. 

 Bilgi ve iletişim teknolojilerini etkin kullanarak,  üyemize, ilçe ve ilimize katma değer sağlayacaktır  

 Bilgi güvenliği ve kullanılan teknolojilerin risk değerlendirmelerini yapacak ve stratejiler geliştirerek, 
acil durum önlemlerini alacaktır. 

YAZILIMLAR 

Sıra NO Yazılım Türü Sayısı Bulunduğu Birim 

1 TOBB Net Programı 1 Muh.Sicil, İş Mak. 

2 MERSİS 1 Ticaret Sicili 

3 SMS Programı 1 Muhaesbe-Satınalma 

4 TOBB HTS Sistemi 1 Muhasebe,Sicil 

DONANIMLAR 

Sıra NO Donanım Sayısı Bulunduğu Birim 

1 Masaüstü Bilgisayar 4 Tüm Birimler 

2 Yazıcı 3 Oda-Sicil-Kalite Y. 

3 Server Yedekleme Sistemi 1 Arşiv 

4 Fotokopi Makinası 1 Oda-Sicil 

5 Faks 1 Oda-Sicil 

6 Tarayıcı  1 Arşiv 

7 Projeksiyon 1 Eğitim-Meclis Salonu 

8 Klimalar 4 Her odada 

1.7-ÜYE İLİŞKİLERİ 

ÜYE İLİŞKİLERİ VE ŞİKAYETLERİ ELE ALMA POLİTİKASI 

Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası olarak; 

 Üyelerinin sürekli kendini geliştirme olanakları sağlamak,  

 Şeffaf, katılımcı ve açık bir yönetim anlayışı ile üye öneri, şikâyet ve beklentilerini iyileştirme fırsatı 
olarak görmek ve dikkate almak,  

 Bunları hızlı, kaliteli, objektif, adil ve gizlilikle değerlendirmek, herhangi bir maddi beklenti ve bedel 
talebinde bulunmamak, 

 IS0 10002 MMY Şikâyetleri Ele Alma Kılavuzu ile yasalara ve mevcut standartlara uygun bir şekilde 
değerlendirmek ve kendini sürekli iyileştirmek, 

 Çözüm odaklı bir üye memnuniyet sistemi kurmak ve bu politikamızı sürekli gözden geçirerek 
güncellemek ve geliştirmek temel ilkelerimizdir. 
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Genç Girişimci Üyemiz Muhammed Diri'den 
Odamıza Ziyaret 

 

 

 

 

 

ÜYEMİZDEN ODAMIZ YÖNETİM KURULU BAŞKANIMIZA ZİYARET 

Üyemiz Serçehan Trans Uluslar arası Taşımacılık Limited 
Şirketi Yönetim Kurulu Başkanı Mehmet Muhsin ALP 
Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Mahsum ÖZMEN’i 
makamında ziyaret etti. Ziyaretin ardından Yönetim 
Kurulu Başkanımız Özmen  taşıma sektöründe yaptığı 
başarılar konusunda üyemize teşekkür belgesi takdim 
ederek teşekkürlerini iletti.30.10.2020 

ÜYEMİZ MEHMET BEŞİR ER'DEN YÖNETİM KURULU BAŞKANIMIZA ZİYARET 

 

Oda Üyemiz Er İthalat İhracat Dahili Ticaret Sahibi Mehmet Beşir ER Yönetim Kurulu Başkanımız 
Mahsum ÖZMEN'i makamında ziyaret etti. Ziyaretin ardından Üyemize Yönetim Kurulu Başkanımız 
Mahsum ÖZMEN tarafından teşekkür belgesi takdim edildi.26.11.2020 

 

ÜYE ANKET SONUÇLARI 20201 

Soru 1 

2021 yılı 2022 yılı 2023 yılı 
3 yıl 

ortalama 

2023 
/ortalama 
değişim % 

Personel Davranışı 94,9 87,6 96,4 92,97 3,43 

Hizmet Süresi 95,4 89,2 96 93,53 2,47 

Bilgi Yeterliliği 96,1 88,8 96,6 93,83 2,77 

Oda Çalışma Ortamı 96,7 90,8 93,9 93,80 0,10 

Talebi Karşılama Düzeyi 97,4 90,8 93 93,73 -0,73 

Ortalama 96,1 89,4 95,2 93,57 1,63 
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Üyelere Odamızdan aldığı hizmetler konusunda sorulan sorular üzerinden son 5 yıllık memnuniyet düzeyleri 

ve değişimler hesaplanmıştır.  

Ortalamaya göre 2023 yılında %1,63 oranında bir artış vardır. Üyelerimiz özelliklePersonel Davranışı %3,43, 

Hizmet Süresi %2,47, Bilgi Yeterliliği  %2,77 ve oda çalışma ortamı % 0,10 oranında bir artışın olduğunu 

göstermektedir. 

ÜYELERİN ODADAN ALDIĞI HİZMETLER ÜZERİNDEN ORTALAMA MEMNUNİYETİ 2021 yılı %93,57’dir. 

 

Bu soruda üyelerimize; Odamızın duyuruları ve yeni faaliyetleri hakkındaki bilgilerin size hangi kaynaktan 
ulaşmasını tercihleri sorulmuş üyelerimizin%61’i SMS, %19’ e posta, %9 ‘u web sayfası ve  %7’si ise birebir 
telefonla aranmak istemektedir 

NUS GRAND OTEL AÇILIŞINA KATILIM 

Yönetim Kurulu Başkanımız Mahsum ÖZMEN , 
Meclis Başkanımız Şehmus AYDIN , Meclis Üyemiz 
Şükrü AKBAL İle Birlikte İlçemizde Yeni Açılan 
Üyemiz Nus Grand Otel’in Açılışını Gerçekleştirerek 
Hayırlı Uğurlu Olmasını Diledi.18.03.2023 
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STONE WORLD YAPI DEKORASYON” AÇILIŞINA KATILIM 

 

Yönetim Kurulu Başkanımız Mahsum ÖZMEN “Stone World 
Yapı Dekorasyon” Açılışına Katıldı. Yeni İşletmenin İlçemize 
Hayırlı Olmasını Dileyip Bereketli Kazançlar Diledi.24.07.2023 

 

 

 

 

 

MARİNA CAFENİN AÇILIŞINA 
KATILIM 

Yönetim Kurulu Başkanımız Mahsum ÖZMEN 
İlçemizde Yeni Açılan Marina Cafenin Açılışını 
Gerçekleştirerek Cafenin İlçemize Hayırlı Uğurlu 
Olmasını Dileyerek Bereketli Kazançlar 
Diledi.19.09.2023 

CENTRAL CAFE&NARGİLE AÇILIŞINA KATILIM 

 

BAŞKANIMIZDAN SEYİTOĞLU HIRDAVAT 
FİRMASINA ZİYARET 

Mardin KOSGEB İl Müdürü Sn.Abdullah YURTEN İle Oda Başkanımız 
Sn.Mahsum ÖZMEN Üyemiz Seyitoğlu Hırdavat (DAWREK) Firmasını 
Ziyaret Ederek Firma Sahibi Sn.Murat ÇELİK 'e Bereketli Kazançlar 
Dileyip İstihdama Verdikleri Katkılardan Dolayı Teşekkür 
Ettiler.22.12.2023 
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BAŞKANIMIZDAN ÜYEMİZ IRMAKLAR MODA 
TEKSTİL FİRMASINA ZİYARET 

Mardin KOSGEB İl Müdürü Sn.Abdullah YURTEN İle Oda 
Başkanımız Sn.Mahsum ÖZMEN Üyemiz Irmaklar Tekstil 
Moda Firmasını Ziyaret Ederek Firma Sahibi Sn.Şükrü IRMAK 
'a Bereketli Kazançlar Dileyip İstihdama Verdikleri Katkılardan 
Dolayı Teşekkür Ettiler. 22.12.2023 

 

YÖNETİM KURULUMUZDAN VERGİ 
DAİRESİ MÜDÜRLÜĞÜNE ZİYARET 

Yönetim Kurulu Başkanımız Sn.Mahsum ÖZMEN 
ve Başkan Yardımcımız Sn.Mehmet DÜNDAR 
Nusaybin Vergi Dairesi Müdür Vekili Sn.Ali DEMİR'i 
Makamında Ziyaret Etti.29.12.2023 

 

1.8-KALİTE YÖNETİMİ 

KALİTE ve AKREDİTASYON POLİTİKAMIZ 

5174 Sayılı Yasa ve mevzuatın verdiği ticaret odası görev, yetki ve sorumlulukları, modern ve çağın 
gerektirdiği şekilde yerine getirecek,  

Hizmet kalitesini ve üye memnuniyeti arttıracak, ISO 9001 Kalite Yönetimi, ISO 1002 Üye Memnuniyeti 
Yönetimi ve TOBB Akreditasyon Sistemimiz ile 5 yıldızlı hizmet sağlayacak, sistemlerimizin etkinliğini 
sürekli iyileştirerek, üyelerimiz ile tüm kurum ve kuruluşlara örnek olacağız. 

ISO 9001-2015 BELGE DENETİMİ 

24-25-Haziran tarihinde Telekonferans yöntemiyle ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi ve ISO10002 Müşteri 
Memnuniyeti Şikayet Yönetimi, TÜRK LOYDU Denetçisi Olcay KOCA ile yapılan uzaktan eğitimine Yönetim 
Kurulu Başkanı Mahsum ÖZMEN Genel Sekreter Abdulkadir GÜNEŞ ve Akreditasyon  Sorumlusu İlhan 
ÖZMEN katılım sağladı yapılan 2 günlük Eğitim başarılı bir şekilde sona erdi  
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2-TEMEL HİZMETLER 

2.1-İLETİŞİM AĞI 

Odamız tüm iletişim araçlarını(web sitesi, e-posta, sms, posta gibi) teknolojikgelişmelere uygun olarak 
kullandığından üyelere ulaşmak konusunda kesinlikleproblem yaşamamaktadır. 

Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası'nın web sitesi olan www.nusaybintso.org.tradreslerinde sürekli 
güncellemesi yapılmaktadır. 

Odamıza ait facebook sayfamız mevcut ve üyelerimizin çoğu hesaba eklidir.Ayrıca TOBB web mail servisi 
de tarafımızdan aktif şekilde kullanılmaktadır. 

2.2-POLİTİKA TEMSİL 

Odamız üye ilişkilerini yönetmek, üye geri beslemelerine (şikayet, öneri, talep vb) uygun faaliyetler 
planlamak ve sürekli iyileştirmeyi sağlamak amacı ile seçilmiş yönetimi ile kilit karar alıcılarla ve bölge 
oda/borsaları ile zaman zaman bir araya gelmekte. Üye menfaatleri için lobi faaliyetleri çalışması 
yürütmektedir. 

ÜYELERİMİZDEN ODAMIZA ZİYARET 

 

Değerli Üyelerimiz Haşim Hırdavat Sahibi Hayrettin 
ŞAHİN , Halefoğlu Kuyumculuk Sahibi Kadri KONAK 
Yusuf Ekspres Sahibi Hüseyin ERDOĞAN ,ÖZBOTAN 
Lojistik Sahibi İshak MÜLDÜR Odamız Yönetim Kurulu 
Başkanı Mahsum ÖZMEN'i makamında Ziyaret 
Etti.17.01.2023 

 

CİZRE TİCARET VE SANAYİ ODASI 
YÖNETİM KURULUNDAN ODAMIZA 
ZİYARET 

 

Cizre Ticaret ve Sanayi Odası Yönetim Kurulu 
Başkanı Ömer Faruk Yıldırım , Meclis Başkanı Mesut İVERENDİ , Meclis Başkan Yardımcısı Mesut 
YILDIZGÖRER Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Mahsum ÖZMEN’i makamında Ziyaret Etti. Nazik Ziyaretleri 
için kendilerine teşekkür ederiz.23.01.2023 

 

 

 

 

http://www.nusaybintso.org.tr/
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STK 'LARDAN ODAMIZA ZİYARET 

 

Nusaybin Ziraat Odası Başkanı Sn.M.Ali Doğru 
Çiftçiler Derneği Başkanı Sn.Latif Köseoğlu 
Yönetim Kurulu başkanımız Sn.Mahsum Özmen 
Meclis Üyelerimiz Abdulgani Çiçek ve İlhami 
Kok'u makamında Ziyaret ederek Nusaybinin 
kalkınması için fikir alışverişinde bulunuldu. 
Ziyaretlerinden dolayı mumnuniyetini dile 
getiren başkan Özmen kendilerine Teşekkür etti. 

 

TEKSTİLCİ ÜYELERİMİZDEN ODAMIZA 
ZİYARET 

Nusaybin Tekstilciler Derneği Başkanı Sn.Bulent ERGÜN ve 
Üyelerimiz Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Mahsum 
ÖZMEN ve Meclis Üyesi İlhami KOK'u makamında ziyaret 
etti. Ziyaretlerinden dolayı kendilerine teşekkür 
ederiz.25.01.2023 

ÖZMEN , YÖNETİMİ , HALKI VE ÜYELERİMİZİN 
DE DESTEĞİYLE TOPLADIĞIMIZ YARDIM MALZEMELERİNİ DEPREM BÖLGELERİNE 
GÖNDERDİK 

6 Şubat 2023 tarihinde meydana gelen ve merkez üssü Kahramanmaraş’ın Pazarcık ve Elbistan ilçeleri olan 
7,7 ve 7,6 şiddetinde ki depremler sonrasında Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası Yönetimi ,Üyeleri ve 
Nusaybin Halkı Tarafından 1 Adet Yardım Tırı ve 2 Adet Minibüs Adıyaman’a , 1 Adet Yardım Tırı ise 
Gaziantep Islahiye İlçesine Gönderildi.Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası Olarak “Böylesine büyük bir  afetin 
yaraları ancak birlik ve beraberlikle sarılabilir. Depremden zarar gören vatandaşlarımıza geçmiş olsun 
dileklerimizi iletiyor, yaralılarımıza acil şifa ve hayatını kaybedenlere Allah'tan rahmet, milletimize sabır ve 
başsağlığı diliyoruz." dedi. 

DEPREM FELAKETİ İSTİŞARE TOPLANTISI 

 

15 Şubat 2023 tarihinde, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 
Başkanımız Sn.M.Rifat Hisarcıklıoğlu öncülüğünde, Ticaret 
Bakanımız Sn. Mehmet Muş ve 365 Oda ve Borsamızın 
Yönetim Kurulu Başkanlarının katılımlarıyla online olarak 
gerçekleşen Deprem Felaketi İstişare Toplantısı’ na Odamız 
Yönetim Kurulu Başkanı Mahsum Özmen katılım 
sağladı.Gerçekleşen toplantıda, TOBB camiası olarak 
depremden etkilenen vatandaşlarımız için yürütülen ve 
yürütülecek olan yardım destek kampanyaları hakkında 
istişarelerde bulunuldu ve acil yapılması öngörülen 

konulardeğerlendirildi.Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası  
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ÜYELERİMİZ VE NUSAYBİN HALKINA DEMREMZELERE YARDIM AÇIKLAMASI 

Kahramanmaraş'ın Pazarcık ilçesinde 6 
Şubat 2023 tarihinde meydana gelen ve 
hepimizi derin bir yasa boğan depremin 
ardından tüm Türkiye tek yürek 
oldu.Deprem sonrasında genel hayatı 
olumsuz etkileyen şartların giderilmesi ve 
afetzede vatandaşlarımızın acil 
ihtiyaçlarının karşılanması için yürütülen 
iyileştirme çalışmaları devam 
etmektedir.Depremden etkilenen 
illerimizde genel hayatı olumsuz etkileyen 
şartların giderilmesi ve afetzede 
vatandaşlarımızın acil ihtiyaçlarının 

karşılanması amacıylaevsiz kalan depremzede kardeşlerimize gönderilmek üzere içerikleri ilgili Kurumlarla 
istişare edilerek belirlenen gıda, kişisel temizlik ve hijyenürünleri içeren kolilereivedilikle ihtiyaç 
duyulmaktadır.Söz konusu kolilerin,Oda/Borsanız ve üyeleriniz katkılarıyla temin edilerek, Birliğimizce Oda 

ve Borsalarımıza daha sonra bildirilecek olan teslimat 
noktalarına sevk edilmesi için çalışma başlatılmasıve bu 
ürünler haricinde herhangi bir ürünün toplanarakdeprem 
bölgesine sevk edilmemesi önem arz etmektedir.Bu 
vesileyle depremde yaşamını yitiren vatandaşlarımıza 
Allah’tan rahmet, ailelerine başsağlığı ve yaralılara acil 
şifalar dilerim.Saygılarımla, 

DEPREM BÖLGESİNE YARDIMLAR DEVAM 
EDİYOR 

Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası ve Özaydin Grubu 
tarafından Adıyaman deprem bölgesine sebze ve bakliyat 
aracımızı gönderdik .Vefat edenlere Allah'tan rahmet 
yakınlarına başsağlığı diler geçmiş olsun 

 

NUSAYBİN NERİMAN VE CELAL ÖZEL MESLEK YÜKSEKOKULU MÜDÜRÜĞÜNDEN 
ODAMIZA ZİYARET 

Nusaybin Neriman ve Celal Özel Meslek Yüksekokulu 
Müdürü Dr.Öğr. Üyesi Ömer Fazıl Emek, Meslek 
Yüksekokulu Sekreteri Mehmet Eşref YILMAZ, Mardin 
İli/İlçeleri Oda/Borsa Akademik Danışmanı Doç. Dr. 
Mehmet Behzat Ekinci Oda Başkanımız Mahsum OZMEN'i 
makamında ziyaret ettiler. Ziyarette Meslek Yüksek Okulu 
Hakkında Gerekli Olan Konular Hakkında İstişare Edildi. 
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NUSAYBİN ALİKALILAR SOSYAL YARDIMLAŞMA DAYANIŞMA VE KÜLTÜR 
DERNEĞİ 

Nusaybin Alikalılar Sosyal Yardımlaşma 
Dayanışma ve Kültür Derneği Yönetim 
Kurulu Başkanı Sn.Rıdvan ZAN ve Yönetimi 
Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Mahsum 
OZMEN'i makamında ziyaret ederek Yaptığı 
Çalışmalardan ve Desteklerden Dolayı Plaket 
Takdim Etti. Ziyaretlerinden Dolayı Alika 
Derneği Yönetim Kuruluna Teşekkür Ederiz. 

NUSAYBİN- CİZRE HATTI 
KOOPERATİFİ KURUCUSUNDAN ODAMIZA ZİYARET 

 

Nusaybin- Cizre Hattı Kooperatifi 
Kurucusu Sn.Hasan ORUÇ Odamiz 
Yönetim Kurulu Başkanı Mahsum 
ÖZMEN, Yardımcısı Mehmet DÜNDAR 
ve Odamız Genel Sekreteri Abdülkadir 
GÜNEŞ'i makamında Ziyaret 
Etti.Ziyaretlerinden Dolayı Kendilerine 
Teşekkür Ederiz. 

SEYİT MUSTAFA ÇELİK FEN LİSESİ BİNASINI ZİYARET 

 

Yönetim Kurulu Başkanımız Mahsum ÖZMEN , 
Başkan Yardımcımız Mehmet DÜNDAR ,Meclis 
Üyemiz Şükrü AKBAL ,Mardin Valimiz/Büyükşehir 
Belediye Başkan V.Sn.Mahmut DEMİRTAŞ ve 
Nusaybin İlçe Kaymakam / Belediye Başkan 
V.Sn.Ercan KAYABAŞI İle Birlikte İlçemizde Hayırsever 
Çelik Ailesi Tarafından İnşa Edilen Seyit Mustafa 
ÇELİK Fen Lisesi Binasını Ziyarette 
Bulundular.18.03.2023 

ALİKA AŞİRETİ SOSYAL YARDIMLAŞMA, 
DAYANIŞMA VE KÜLTÜR DERNEĞİ’Nİ 
(ALİKA AŞİRETİNİ)ZİYARET 

Yönetim Kurulu Başkanımız Mahsum ÖZMEN ,Mardin 
Valimiz/Büyükşehir Belediye Başkan V.Sn.Mahmut 
DEMİRTAŞ , Nusaybin İlçe Kaymakam/Belediye Başkan 
V.Sn.Ercan KAYABAŞI ile birlikte Alika Aşireti Sosyal 
Yardımlaşma, Dayanışma ve Kültür Derneği’ni (Alika 
Aşiretini)Ziyaret ettiler. 
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MARDİN ODALARI/BORSALARI YENİ DÖNEME GÜÇLÜ BİR KURUMSAL 
ALTYAPI İLE GİRMEYİ HEDEFLİYOR 

 Mardin İli/İlçeleri Odaları/Borsaları, müşterek 
toplantılarının 22.sini gerçekleştirdi. Toplantı, 
Mardin Ticaret ve Sanayi Odası’nın ev sahipliğinde 
Dicle Kalkınma Ajansı genel merkezinde yapıldı.20 
Mart 2023’te düzenlenen toplantının katılımcıları 
şöyleydi: Mardin Ticaret ve Sanayi Odası (MTSO) 
Yönetim Kurulu Başkanı Hatip Çelik, Genel 
Sekreteri Çetin Sasa, Akreditasyon Sorumlusu Elif 
İlhan, Başkan Danışmanı Mehmet Uncu, Proje 
Asistanı Murat Soydemir; Dicle Kalkınma Ajansı 
(DİKA) Genel Sekreteri Murat Katı; Kızıltepe 
Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanı Mehmet 
Şahin, Genel Sekreter Yardımcısı Metin Sert; 

Kızıltepe Ticaret ve Sanayi Odası (KTSO) Yönetim Kurulu Başkanı Mahmut Dündar, Genel Sekreteri Ahmet 
Aslan, Akreditasyon Sorumlusu Ferhat Dündar; Nusaybin Ticaret Borsası (NTB) Meclis Başkanı Abdulhakim 
Aytimur, Genel Sekreteri Abdullah Dal, kreditasyon Sorumlusu Ercan Çelik; Nusaybin Ticaret ve Sanayi 
Odası (NTSO) Meclis Başkanı Şehmus Aydın; MAÜ İİBF İktisat Bölümü Öğretim Üyesi, MAÜKÖK 
Koordinatörü, TOBB/TEPAV ve Mardin İli/İlçeleri Oda/Borsa Akademik Danışmanı Prof. Dr. Mehmet Behzat 
Ekinci.Toplantının gündem maddeleri şöyleydi: Odaların/Borsaların Deprem Sürecindeki Faaliyetleri ve 
Geleceğe İlişkin Projeksiyonları, Odaların/Borsaların İyi Uygulamaları , Odaların/Borsaların Medyada 
Görünürlük Faaliyetleri, Gündemde Bulunan Projelere/Faaliyetlere İlişkin Müzakereler, MAÜSEM Sosyal 
Girişimcilik Eğitim Programının Takdimi, TOBB’un Yeni Akreditasyon Sistemine Dair Bilgi Sunumu, 
MARKAP’ın Kurumsal Yapılanmasına Dair Müzakereler, Anadolu Bilişim Festivali, Kadın ve Genç Girişimci 
Kurullarının Oluşturulması, Mardin Araştırma Raporlarının Hazırlanması, Akademik Danışmanlık Dönem 
Faaliyet Çizelgesi.Mardin Odaları/Borsaları, dönem içinde gerçekleştirdikleri şu iyi uygulama örnekleri 
hakkında bilgiler verdi:KTB: Hizmet binasına yönelik faaliyetler, Çiftçilerin bilinçlendirilmesine yönelik 
programlar, Odalar/Borsalar ile akreditasyona ilişkin bilgi-tecrübe paylaşımı, Afet analizleri ve bu bağlamda 
risk yönetimi çalışmaları, Kurumsal müşteri ilişkileri yönetimi (CRM) çalışmaları/uygulamaları, Mardin 
Bulguruna yönelik Ur-Ge projesi.KTSO: Mardin Bulguruna yönelik tutundurma faaliyetleri, Akreditasyon 
çalışmaları, TOBB Anadolu Lisesi çalışmaları.MTSO: Kurumsal kimlik çalışmaları, Tekstil, kuruyemiş ve inşaat 
sektörleri istişare toplantıları, Tekstil ve gıda sektörlerine yönelik uluslararası fuarlara katılım 
çalışmaları.NTB: 2023-26 dönemi stratejik plan faaliyetleri, Stratejik plana AB Yeşil Mutabakatının dahil 
edilmesi, Hayvancılık sektörüne yönelik çalışmalar, Yerel ürünlerin promosyonuna ilişkin proje çalışmaları, 
Siirt Fıstığına ilişkin faaliyetler.NTSO: Stratejik plan çalışmaları, Eğitim faaliyetleri, Beyazsu’ya ilişkin idarî 
yapılanma çalışmaları, Kurumsal üyelere yönelik faaliyetler.Toplantıda alınan kararlar şöyle:Devam eden 
projelerin sürdürülmesi kararlaştırıldı. Bunların başlıcaları şöyledir: Yeni dönemde MTSO’nun takım 
liderliğinde Mardin Oda/Borsa Müşterek Proje Ekibinin etkinliğinin artırılması, Üyelerin e-ticaret 
kapasitelerinin geliştirilmesi ve ilave olarak farklı kurumlarla yapılacak iş birlikleriyle çevreye yönelik katma 
değerin yükseltilmesi, Yerel Sınaî Ürünlerin Promosyonu, AB Yeşil Mutabakatına dair faaliyetler, MAÜ-
Mardin Odaları/Borsaları ortak kitap projesi, Anız yakımının engellenmesine dair TÜBİTAK projesinde iş 
birliği.MAÜ Sürekli Eğitim Merkezi (MAÜSEM) ile veya başka kurumlarla iş birliği yapılarak üyelere yönelik 
“Sosyal Girişimcilik Eğitim Programı”nın uygulanması hakkında tavsiye kararı alındı.  Faaliyetleri esnasında 
iktisadî boyut yanında toplumsal, çevresel, yenilikçi ve teknolojik yapıyı odağına/ilgi alanına alan ve böylece 
sosyal faydayı önceleyen girişimcilik türü olarak tanımlanan ‘Sosyal Girişimcilik’ programları ile üyelerin bu 
yöndeki potansiyelinin hayata geçirilmesi hedefleniyor.Toplantıda, TOBB’un Yeni Akreditasyon Sistemi 
müzakere edildi. Odalar/Borsalar bu kapsamda TOBB tarafından düzenlenen eğitim programlarından 
edindikleri bilgileri-tecrübeleri paylaştı. Bu çerçevede yeni dönemde şu hususlarda bilgi alışverişi 
gerçekleştirilmesi ve iş birliği yapılması kararlaştırıldı: stratejik plan hazırlama/uygulama, finansal 
okuryazarlık programları, insan kaynakları yönetimi, medya-dijital yönetişim, bilişim teknolojileri, kurumsal 
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CRM, yeni nesil hizmetler, meslek komitelerinin reorganizasyonu, personele ilişkin yeterlilik, personel bazlı 
performans ölçümü, profesyonel yönetim, risk yönetimi, yönetimin etkinliğinin değerlendirilmesi, proje 
hazırlama, lobicilik faaliyetlerinin yaygınlaştırılması.Mardin Kalkınma Platformu’nun (MARKAP) kurumsal 
yapılanmasına dair müzakerelerde bulunuldu. Bu çerçevede, farklı sektörlerde (tarım, gıda, tekstil, 
turizm,eğitim, sağlık, lojistik vs.) ihtisas komisyonları vasıtasıyla MARKAP’ın kurumsal alt yapısının sa ğlam 
bir zeminde oluşturulmasının önemine değinildi. Bu hususun müteakip MARKAP toplantısında müzakere 
edilerek ilgili adımların atılmasına karar verildi.Kadın ve genç girişimci kurullarının oluşturulması sürecinde 
Odaların/Borsaların aktif katılımının sağlanması ve ortak bir biçimde hareket edilmesine karar 
verildi.Mardin’e ilişkin araştırma raporlarının hazırlanmasına devam edilmesi kararlaştırıldı. Bu çerçevede 
MAÜ ile sosyo-ekonomik raporların, tezlerin ve araştırma raporlarının hazırlanması hususunda daha yakın 
iş birliğinde bulunulması gerektiği vurgulandı. 23.Müşterek Toplantının, Temmuz 2023’te Nusaybin Ticaret 
Borsası ev sahipliğinde yapılması kararlaştırıldı.  

NUSAYBİN ESNAF KEFALET VE KREDİ KOOPERATİF ESKİ BAŞKANINDAN 
ODAMIZA ZİYARET 

Nusaybin Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kooperatifi Eski Başkanı 
Sn.Zeynel TUNÇALAN Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Mahsum 
OZMEN'i Makamında Ziyaret Etti. Nazik Zİyaretlerinden Dolayı 
Kendilerine Teşekkür Ederiz. 

NUSAYBİN YEŞİLKENT MAHALLESİ 
MUHTARINDAN ODAMIZA ZİYARET 

Yeşilkent Mahalle.Muhtari 
Sn.M.Selim DEMİRTAŞ'ın Odamıza Yaptığı Nazik Ziyaretlerinden 
Dolayı Kendilerine Teşekkür Ederiz. 

 

 

 

 

 

120 NOLU KOOPERATİFTEN ODAMIZA 
ZİYARET 

Üyemiz Duruca Mahallesi 120 Nolu Kooperatif Başkanı 
Sn.Nasrettin DEMİR ve Değerli Misafirimiz Sn.Muhittin 
DEĞER Odamız Yönetim Kurulu Başkanı Sn . Mahsum 
ÖZMEN 'i Makamında Ziyaret Etti.Nazik Ziyaretlerinden 
Dolayı Kendilerine Teşekkür Ederiz. 

ÜYEMİZ GENCAN LOJİSTİKTEN ODAMIZA ZİYARET 

Üyemiz Gencan Lojistik Sahipleri Sn.Şehmus GENCAN ,Sn.Halil GENCAN ve 
Sn.Mehmet Ali GENCAN Odamız Yönetim Kurulu Baskani Sn.Mahsum 
ÖZMEN ve Başkan Yardımcısı Sn.Mehmet DÜNDAR 'ı Makamında Ziyaret 
Etti.Nazik Ziyaretlerinden Dolayı Kendilerine Teşekkür Ederiz.  
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MARDİN VALİSİ /BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKAN V.SAYIN TUNCAY AKKOYUN’A 
ZİYARET 

 

Mardin Valisi /Büyükşehir Belediye Başkan V.Sayın Tuncay 
AKKOYUN’u Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası yönetim kurulu 
olarak ilçemizin Ticari faaliyetleri ve OSB’nin olması 
taleplerimizi ileterek bilgilerine sunduk. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MARDİN MARSUDAN ODAMIZA 
ZİYARET 

Mardin Marsu Genel Müdürü Sn.Dr.Mehmet 
SONGUR ve İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire 
Başkanı Sn.Metin BODUR Odamız Yönetim 
Kurulu Başkanı Mahsum ÖZMEN 'i Makamında 
Ziyaret Etti.15.09.2023 

2023 YILI 2. DÖNEM KADINA YÖNELİK ŞİDDETLE MÜCADELE İLÇE 
KOORDİNASYON, İZLEME VE 
DEĞERLENDİRME TOPLANTISI 

Kaymakam/Belediye Başkan V. Sn.Ercan Kayabaşı 
Başkanlığında ve Nusaybin Sosyal Hizmetler Merkezi 
Müdürlüğü Koordinesinde "2023 Yılı 2. Dönem Kadına 
Yönelik Şiddetle Mücadele İlçe Koordinasyon, İzleme ve 
Değerlendirme Toplantısı" gerçekleştirildi.Toplantıda, Sosyal 
Hizmetler Merkezi Müdürlüğünde görevli Sosyal Hizmet 
Uzmanı Yahya Özdemir tarafından yapılan çalışmalar 
hakkında sunum yapıldı.Toplantiya Odamız Personeli İlhan 

ÖZMEN Katılım sağlamıştır. 

MARDİN TİCARET İL MÜDÜRLÜĞÜNDEN 
ODAMIZA ZİYARET 

Mardin Ticaret İl Müdürü Sn.Mustafa AYDIN Yönetim 
Kurulu Başkanımız Mahsum ÖZMEN'i Makamında Ziyaret 
Etti.22.12.2023 
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MARDİN KOSGEB İL MÜDÜRÜNDEN ODAMIZA ZİYARET 

 

Mardin KOSGEB İl Müdürü Sn.Abdullah YURTEN Odamız 
Yönetim Kurulu Başkanı Sn.Mahsum ÖZMEN'i Makamında 
Ziyaret Etti.22.12.2023 

 
 
 
 
 
 

YÖNETİM KURULUMUZDAN NUSAYBİN TAPU MÜDÜRLÜĞÜNE ZİYARET 

 

Yönetim Kurulu Başkanımız Sn.Mahsum ÖZMEN ve Başkan 
Yardımcımız Sn.Mehmet DÜNDAR Nusaybin Tapu Müdürü 
Sn.Aysel GÖZÜ 'yü Emekliye Ayrılmasından Dolayı Ziyaret 
Ederek Nusaybin'de Yaptığı Hizmetlerden Dolayı Teşekkür 
Ederek Emeklilik Hayatında Mutluluk ve Sağlıklı Bir Hayat 
Dilediler.29.12.2023 

 

 

2.3 BİLGİ DANIŞMANLIK VE DESTEK 

TOBB TÜRK İŞ DÜNYASI SEFERBERLİĞİ LANSMANI 

 

01 Nisan 2023 tarihinde 365 Oda ve Borsa 
başkanlarının katılımıyla  TOBB Türk İş 
Dünyası Seferberliği lansmanı online 
toplantısına Meclis Başkanımız Şehmus Aydın 
katılım sağlamıştır. 
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NUSAYBİN TİCARET VE SANAYİ ODASI İLÇE GENÇ GİRİŞİMCİLER KURULU İCRA 
KOMİTESİ SEÇİMİ YAPILDI 

 

 

Tobb Mardin Kadın Ve Genç Girişimciler 
Kurulu İcra Komitesi Seçimleri odamız 
tarafından 19.10.2023 tarihinde yapılmış 
olup seçimlere ilişkin asil ve yedek üye 
listesi aşağıda belirtilmiştir. Asil 
Üyeliklerine Günal GÜNEŞ , Mesut ÖZEL ve 
Yedek Üyeliklerine Abdurrahman ÖZMEN 
ve Abdurrahman ÇELİK Seçilmişlerdir. 

 

 

 

 

ODAMIZ İLE ÖZEL MEMORİAL DİYARBAKIR HASTANESİ VE ÖZEL MEMORİAL 
DİCLE HASTANESİ ARASINDA İNDİRİM PROTOKOLÜ İMZALANDI 

 

Odamı  zile Diyarbakır Özel Memorial  Hastanesi  ve Özel Memorial Dicle Hastanesi Diyarbakır arasında 
imzalanan protokol ile ayaktan  ve yatarak tedaviler ile laboratuar tahlilleri  , radyolojik tetkikler , ve 
ameliyat gibi işlemlerde üyelerine %15 indirim uygulanacaktır.Üyeler oda kimlik kartı veya T.C kimliklerini 
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hastaneye göstermesi yeterlidir.Diyarbakır Memorial Dicle Hastanesi Koordinatörü Mahmut ÖZER ile   0532 
566 89 39 numarası ile iletişime geçebilirler 07.12.2023 

ÜNİVERSİTE-ODA/BORSA TARIM VE HAYVANCILIK ARAŞTIRMASINA GÖRE 
MARDİN’DE TARIMDA DİJİTALLEŞME ÖNEMLİ AMA BU BİLİNÇLİ YAPILMALI 

Mardin İli/İlçeleri Odaları/Borsaları (Kızıltepe Ticaret Borsası, Kızıltepe Ticaret ve Sanayi Odası, Mardin 
Ticaret ve Sanayi Odası, Nusaybin 
Ticaret Borsası, Nusaybin Ticaret ve 
Sanayi Odası), Mardin Artuklu 
Üniversitesi Kamu Özel ve Karma 
Sektör İş Birliği Koordinatörlüğü 
(MAÜKÖK) ile Mardin’in Tarım ve 
Hayvancılık Yapısına ilişkin bir saha 
çalışması gerçekleştirdi.MAÜ İktisat 
Bölümü Öğretim Üyesi, MAÜKÖK 
Koordinatörü ve TOBB/TEPAV ile 
Mardin İli/İlçeleri Oda/Borsa Akademik 
Danışmanı Prof. Dr. Mehmet Behzat 

Ekinci’nin yönetiminde, İktisat ve İşletme Bölümleri öğrencilerinin katkılarıyla yürütülen bu araştırma, 
Mardin İli/İlçeleri Odalarının/Borsalarının Mardin Artuklu Üniversitesi (MAÜ) ile ortak çalışması 
niteliğindedir.25-29 Ekim 2023’te düzenlenen 9.Uluslararası Mardin Tarım Ekipmanları, Gıda ve Hayvancılık 
Fuarı’nın (MAGROTEX’23) katılımcı firmalarıyla gerçekleştirilen bu saha çalışması ile; Mardin’in tarım ve 
hayvancılık yapısına ilişkin sorunlar, bu sektörlerle yakından ilgili firmaların bakış açısıyla tespit edilerek 
ilgili çözüm tekliflerinin ortaya konulması amaçlanmaktadır.8’si Mardin’den, 14’ü Mardin dışından 
(Diyarbakır, Gaziantep, İstanbul, Mersin, Tekirdağ, Urfa) olmak üzere toplamda 22 Fuar katılımcısı firma ile, 
yüzyüze anket usülüyle gerçekleştirilen araştırmada şu 2 (iki) ana soruya cevap bulunmaya çalışıldı.  

1. Mardin’deki tarım ve hayvancılık yapısına dair değerlendirmeleriniz (kapasite/sorunlar) neler dir? 
2. Mardin’deki tarım ve hayvancılık yapısına dair sorunların giderilmesine yönelik neler yapılabilir?  

Anket kapsamında verilen cevaplar harmanlandı ve genel durum tespiti yapılarak değerlendirmeye tâbi 
tutuldu.Araştırma ile ortaya çıkan bazı sonuçlar ve ilgili öneriler şöyle sıralanabilir: 

I-Sonuçlar 

 Genel olarak katılımcılar, Mardin’in yüksek bir tarımsal potansiyele sahip olduğunu fakat kapasite 
altında tarımsal üretim yapıldığı gibi kullanılan alanların da bilinçli işlenmediğini belirtmektedirler.  

 Katılımcılar benzer şekilde Mardin’in hayvancılık kapasitesinin de yüksek olduğunu fakat bunun 
uygulamada düşük olduğunu ifade etmektedirler. 

 Tarıma ve hayvancılığa dair dile getirilen temel sorunların başında, bu faaliyetlere ilişkin uzun 
vadeli politikaların izlenmemesi gelmektedir. Ayrıca, tarım ve hayvancılık faaliyetlerinin kısıtlı 
şartlarda yapıldığı dile getirilmektedir. 

 Bazı katılımcılar; tarıma yeterli destek olmadığını dile getirerek, Türkiye’nin üretici bir ülke 
olmaktan çıktığına dikkat çekmektedirler. 

 Tarımda dijitalleşmenin önemine değinen bazı katılımcılar, bu çerçevede bazı üreticilerin gereksiz 
harcama yaptığını dile getirmişlerdir. 

 Ayrıca; kuraklık, tarımsal ürün çeşitliliğinin azlığı ve tarımsal sulama gibi sorunlar da belirtilmiştir.  

II-Öneriler 

 Katılımcılar, tarımda kısa vadeli yerine uzun vadeli politikaların izlenmesi gereğine dikkat 
çekmektedirler. Bu çerçevede; tarım ve hayvancılık alanında yeni yatırımlar yapılmalı fakat bunlar 
da doğru biçimde organize edilmelidir. 
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 Tarımsal ve hayvancılık üretiminde üreticilerin bilinçsizliğine değinilmekte ve bu çerçevede daha 
büyük kesimlere ulaşılarak bunların bilinçlendirilmesi gereğine vurguda bulunulmaktadır.  

 Ayrıca, destekleme hususu dile getirilmekte ve üreticilerin tarımsal ekipmanlara uygun  şartlarda 
erişimine yönelik programlardan bahsedilmektedir. 

 Özel olarak ele alınan bir husus da tarımdaki dijitalleşmedir. Bu kapsamda, dijitalleşmeye yönelik 
bilinçli adımlar atılması ve harcamaların ihtiyaca göre yapılması gereğine dikkat çekilmektedir.  
Ayrıca, üreticilerin harcamalarını daha planlı yapması lazım geldiği belirtilmektedir.  

 Mardin’de tarımsal ürün çeşidinin sınırlılığı da bir sorun olarak belirtilerek alternatif ürünlere 
yönelinmesi gereğine dikkat çekilmektedir. 

 Katılımcılar; tarımda olduğu gibi, hayvancılığa yönelik uzun vadeli projelerin de uygulanması 
gerektiğini dile getirmektedir. 

 Hayvancılık faaliyetleri için mera konusuna da değinilmektedir. Bu çerçevede, kapasitesinin 
artrılabilmesi için meraların artırılması lazım geldiği belirtilmektedir. 

 Katılımcılar, tarımsal faaliyetlerde olduğu gibi, hayvancılık faaliyetlerinde de yoğun destekleme 
mekanizmalarının gereğine dikkat çekmektedirler. Bu kapsamda, hayvancılık yapılabilmesi için 
kamunun özellikle hayvan temini, veteriner hizmetleri ve yem gibi destekleri sağlaması icap ettiğini 
ifade etmektedirler. 

 Tarımsal sulama sorunu özel bir önemle dile getirilen diğer bir husustur. Bu çerçevede, sulama 
altyapısının geliştirilmesi gereğine dikkat çekilmektedir.  

 Katılımcılar bir de sulama ve elektrik enerjisi ile ilgili bir kısır döngünün varlığını dile 
getirmektedirler. Bu kapsamda, ödeme yapmayanlara yönelik elektrik kesintilerinin, enerji bedelini 
ödeyenleri de olumsuz etkilediğini ifade etmektedirler. Dolayısıyla bu soruna köklü bir çözüm 
bulunması gerektiğini belirtmektedirler.Mardin Artuklu Üniversitesi ve Mardin İli/İlçeleri 
Odaları/Borsaları bu tür iş birlikleri yaparak şehre ve bölgeye ilişkin tespitler, değerlendirmeler ve 
iktisat politikası teklifleri içeren benzer çalışmalara devam edileceğini dile getirdi. 

2.4 ÜYE İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM 

 

DİSİPLİN KURULU ÜYEMİZ İLYAS AYDIN İSTANBUL EMİTT TURİZM FUARINDA 

NUSAYBİN’İ TANITTI 

Odamızın disiplin kurulu üyesi ve Avesis Hotel 
yönetim kurulu başkanı İlyas AYDIN, Nusaybin’e 
yeni tur firmalarının gelmesi, tanıtılması ve 
güzergahlarına almaları için İstanbul’da 
düzenlenen Emitt Turizm Fuarına katılım sağladı. 
4 gün süren fuarda tur firmaları ve seyahat 
acenteleri ile verimli görüşmeler geçirdiklerini 
ifade etti.Yönetim kurulu başkanımız Sn. Mahsum 
ÖZMEN Nusaybin Ticaret ve Sanayi Odası olarak 
Nusaybin turizmine destek olmaya devam 
edeceklerini, fuarın başta memleketimiz ve tüm 
turizm camiasına hayırlı olsun temennisinde 
bulundu16.04.2023 
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2.5. ULUSLARARASI TİCARET 
 

9.MARDİN TARIM GIDA VE HAYVANCILIK FUARINA KATILIM 

25.10.2023 ve 29.10.2023 Ekim tarihle arasında 
düzenlenen 9.Uluslararası Magrotex Mardin Tarım 
Ekipmanları Gıda Hayvancılık Fuarına Muhasebe 
Müdürümüz İhsan ÖZ ve Akreditasyon ve Kalite 
Sorumlumuz İlhan ÖZMEN Katılım Sağlamıştır.25.10.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

IRAKLI İŞ İNSANINDAN ODAMIZA ZİYARET 

Iraklı İş İnsanı Deştmir Gorup Company Sahibi 
Sn.Şaban KOÇER Yönetim Kurulu Başkanımız 
Sn.Mahsum ÖZMEN'i Makamında Ziyaret Etti.Nazik 
Ziyaretleri için Kendilerine Teşekkür Ederiz. 
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